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- Moore: cada 18 meses
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?}%r e de la “sociedad

virttral”

R il
O 0 ENBSIEIFECtVOS europeos Y el
C

b 776 GeNBs Norteamericanos creen que
el GOMErCIO electronico es parte
Importante’para la gestion
Ell82% opina que sus empresas haran

amplio uso dell comercio electronico en
los proximos cinco anos

El 72% considera que Europa esta
desaprovechando las oportunidades

o




rollo dell comercio

MICO"EN Espana

--‘ -~
r @5 JENErdeos enila red en 1998:

20 ‘Hor- € (Incremento 425%)
Ing 2505 denerados en la red en 1999:

51 mi n_ﬂes-€

Estas cifras se cuatriplicaran
anualmente hasta 2003

Comercio al por menor estimado 2003:
1.500 millones €




r ransionmacion de la actividad
‘/rfu ezl destitepanto geografico
SBIoje! 2506 deflaimano de obra en
opaWAEEUU se dedica a la
pregueEien' de bienes materiales

Deslocalizacion de la produccion
Orientacion al sector servicios

La produccion deja paso a la creacion y
el diseno: del esfuerzo economico total,
el 18% corresponde a produccion y el
82% a diseno
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Imiento organizativo es el

con(%ie 0 colectivo acumulado por la

empresa en relacion con sus productos,
SErvicios, procesos, mercados y clientes
de forma que se crea, se almacena, se
difunde y se reutiliza en el ambito de toda
la organizaci()n” (Huang, Lee y Wang, 2000)
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chplogies deilalinformacion en
(Erostat, 2001)

: - ~ mgn
vorae lasiBPYIVIES espanolas utiliza

O LEChBIBEIESICE a informacion
£l 6698 tiene acceso a Internet

El 6% tiene pagina Web
Ell 6% opera a traves de la red




r'mlorlf 5 Prioyectorde Investigacion “La

é ESUIE Ig[lel cor C|m|e%tlo' V. la incorporacion de

IUEVEE tacrloe digsienriasiempresas de C-LM”

N -
SeIpPeCarireclienclialsel utilizan patentes para
IELEGERIES NGV dCIONES obtenidas

|.as teereledias de la informacion son
utilizadesiiabittialmente en la gestion del
CONOCIMIERLO

La gestion del conocimiento, la estrategia de
iInnovacion y la implantacion de nuevas
tecnologias son practicas habituales en el
trabajo de la mayoria de las empresas

No se observa una estrategia clara, se trata
de procesos informales y poco sistematicos
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nr“ L ”JQ_I a5 estudio realizado en las
emr)rm\ de'Valdepefias

ﬂ,—.

eldsiempresas encuestadas han implantado
tee ologlas vV un 45% lo ha hecho en los
LESHEOS

Uni S656Mia tENIC0 gue; adaptarse a cambios
Significabives el mercado

Uni 202 dafimportancia maxima a la formacion en
conecimientos generales de los directivos aunque un
25% no considera gue sea prioritario

Consideran muy: importante la formacion en
tecnologias de la informacion pero solo dirigida al
personal directivo

Un 30% no ha llevado a cabo acciones de formacion
en los ultimos tres anos
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